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Eticky kodex je firemni dokument strategického vyznamu, ktery pfedstavuje souhmn etickych
principd, norem a pravidel, které jsou zavazné pro kazdého zaméstnance spole¢nosti, nezavisle
na tom, jakou funkci vykonava, jakoz i pro vSechny externi pracovniky, ktefi vystupuji jménem
spoleCnosti a spolu s Kodexem aktivni prevence protipravniho jednani tvori hlavni pilife
compliance politiky spole¢nosti VISTORIA CZ a.s. (dale jen ,spole€nost").

Eticky kodex vychazi z etickych principli, zodpovédnosti, respektovani lidské dstojnosti,
Cestnosti, a tolerance, predstavuje vyjadieni pfistupu spoleCnosti ke slusnosti, korektnimu
pfistupu, profesionalnimu citu a osobni zodpovédnosti kazdého z nas. Deklaruje zavazek
vychazet ve vSech Cinnostech ze svych firemnich hodnot a respektovat pravidla slusného
chovéni a pravni principy, nebot dobré jméno spolecnosti a dlivéra vSech zainteresovanych patfi
k nejdllezitéjSim hodnotam, kterymi spole¢nost disponuje. Jejich ochrana je prioritnim (kolem
spoleCnosti a kazdého zaméstnance,

Tento vnitini predpis navazuje na VP_01 - ORGANIZACNI A PROVOZNI RAD, VP-Kodex aktivni
prevence protipravniho jednani a dopliuje VP_02 — PODPISOVY RAD a VP 05 - PRACOVNI
RAD

V navaznosti pfedev$im na pfislusna ustanoveni zakona ¢&. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku,
v platném znéni (déle jen ,ob&ansky zakonik®), upravujici jednani v souladu s dobrymi mravy, na
ust. § 248 zakona €. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku, v platném znéni (dale jen ,trestni zakonik")
upravujici trestny ¢in poruSovani pfedpisti o pravidlech hospodafské soutéze, v ramci kterého, je
postihovana i nekala soutéz, na ust. §§ 331-334 trestniho zakoniku upravujici trestné iny
uplatkarstvi a rovnéz na specialni ustanoveni § 2909 obcanského zakoniku upravujici
odpovédnost za Skodu zplsobenou Umysinym porusenim dobrych mravli, kdy podle tohoto
ustanoveni za Skodu odpovida ten, kdo ji zptsobil umysinym porusenim dobrych mravi, vydava
spole¢nost VISTORIA CZ as. tento VP_10 - ETICKY KODEX, ktery predstavuje principy
moderniho, dynamického, Cestného a zodpovédného podnikani. Spolenost se zavazuje
dodrzovat zakony Ceské republiky, respektovat stanovené etické normy jednani a chovani a dbat
o transparentnost vSech ji provadénych ¢innosti.

POSLANI ETICKEHO KODEXU

Eticky kodex je jednotnym standardem pravidel a norem chovani spolecnosti a jejich
zameéstnanc(, uvnit firmy mezi jejimi zaméstnanci na vSech urovnich a ve vztahu k obchodnim
partnerdm a zainteresovanym stranam (pfedstavitellim statni a vefejné spravy, ob&anskym
sdruzenim, z&jmovym skupinam) a véem ob&aniim Ceské republiky.

Eticky kodex navazuje na zakladni prava a povinnosti zaméstnanci uvedena v zakoné ¢.
262/2006 Sb. zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpist v oblasti obecnych etickych norem
chovani a jednani.

Eticky kodex ur€uje moralku vSech zaméstnanctli a pro tieti strany urCuje normy, které Ize od
spoleCnosti ocekavat, zabyvéd se zodpovédnostmi a jejich souladem se zakony, zejména
poslanim podnikani spolecnosti a jejimi zakladnimi hodnotami.
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Deklarovane etické principy jsou sdilené a dobrovolné uznané. Podpisem nebo piihlaSenim se
k tomuto etickému kodexu se vSichni zaméstnanci spolecnosti a spolupracujici osoby zavazuji k
dodrzovani nize uvedenych konkrétnich pravidel a postup(.

Eticky kodex vSak neobsahuje odpovéd na vSechno a nezabyva se kazdou etickou zaleZitosti, se
kterou se mohou zaméstnanci setkat.

VSichni pracovnici musi Cinit veSkeré pfiméfené kroky ktomu, aby rozvijeli své vlastni
profesionalni odborné kompetence a zvySovali svou kvalifikaci v pfislusném oboru ¢innosti, musi
¢init vSechna piiméfena opatfeni pro zabezpeceni vefejného zajmu, v zéleZitostech bezpeénosti
prace a pozarni ochrany, ochrany zdravi, ochrany Zivotniho prostredi.

UCTA K CLOVEKU

Spolecnost si jako zaméstnavatel uvédomuje, Ze zaméstnanci predstavuji pro firmu tu nejvyssi
hodnotu. Toto védomi se projevuje chovanim a jednanim zaméstnavatele viéi svym
zaméstnancuim.

Vztahy zaméstnavatele k zaméstnancim a mezi zaméstnanci, stejné jako vztahy mezi
nadfizenymi a podfizenymi ve spole€nosti jsou zalozeny na Ucté k diistojnosti kazdého Elovéka a
na respektovani zakladnich lidskych prav.

Od kazdého zaméstnance se oekava, Ze bude vytvaret atmosféru vzajemné ucty, divéry,
loajality a sounaleZitosti, bez kterych nelze spolupracovat a dlouhodobé dosahovat dobrych
hospodarskych vysledka.

Ve spole¢nosti se netoleruje Zadné fyzické, psychické anebo sexualni obtéZovani. Ve spole¢nosti
je nepfipustn& jakakoliv forma zneuzivani, ponizovani, $ikanovani a snizovani lidské osobnosti
nebo diskriminace.

Kazdy, kdo si mysli, ze mdze néim pfispét ke zlepSeni v libovoiné oblasti aktivit spolecnosti, ma
pravo byt vyslechnut.

Spolecnost pfijima zaméstnance a usmériuje jejich kariéru na zakladé jejich predpokladd pro
danou préci bez jakékoliv rasové, nabozenskeé, ¢i narodnostni diskriminace, bez ohledu na barvu
pleti, pohlavi, vék, stav, sexualni orientaci a zdravotni zplsobilost.

Spolegnost se zavazuje vytvaret hygienicky nezavadné vhodné pracovni prostredi. Zaméstnanci
jsou vsak povinni respektovat vechny bezpeCnostni pfedpisy a dbat na to, aby neohrozili sebe,
spolupracovniky, jiné osoby ¢i nezplsobily materiaini skody.

KONFLIKT ZAJMU

Kazdy zaméstnanec spolecnosti si svoje soukromé zajmy ve finanéni, obchodni i jiné ¢innosti,
jez vykonava mimo spoleénost, fesi tak, aby se vyhnul skuteénému ¢i potencialnimu konfliktu
z&jmi se spolecnosti. Tyto &innosti musi byt v souladu s pravnimi normami a vnitinimi piedpisy
spolecnosti. Pfi téchto Cinnostech nesmi zneuzivat zdroje pracoviste, své postaveni ve
spolecnosti, ani ohroZovat dobré jméno spoleénosti.

Z&adny zaméstnanec spoleénosti ve finanéni, obchodni &i jiné Cinnosti vykonavané jim nebo jeho
pfibuznymi mimo spole¢nost nevyuzije vyhodu nebo zisk z informace, kterou ziskal v ramci svych
pracovnich povinnosti a zodpovédnosti ve spolenosti, a ktera neni véeobecné dostupna.

Od zaméstnancl spolecnosti se oéekava, Ze se vyhnou jakémukoliv pfimému nebo nepiimému
propojeni (napf. s rodinnymi pfislusniky nebo blizkymi piateli) nebo investicim, které by

| VP_10 - ETICKY KODEX

_ Stana 3
! Celkem: 7_

 Vydani €. 2 ze dne: 31. 5. 2019
|Zménac. 1zecne:31.5.2019




3.7

3.8

VA AY

W VISTORIA

zasahovali, nebo by mohli zasahovat nebo by se mohlo zdat, Ze zasahuji do nezavislého
uplatiiovani sudku zaméstnance, pfi jednani v souladu s nejlepsimi zajmy spole¢nosti.

DUVERNOST INFORMACI

Zasadou spoleCnosti je zabezpeCit divémé zachazeni s finanénimi, provoznimi a jinymi
informacemi a zabrafovat zneuzivani informaci, které zaméstnanci spoleénosti v dobé trvani
jejich pracovniho poméru ziskaji pfi pinéni pracovnich Gkold nebo v souvislosti s nimi.

Nelegélni vyuziti divérnych a strategickych informaci spole¢nosti ze strany zaméstnance se
povazuje za zavazné poruseni discipliny a pracovni kazné a mlze mit za nasledek ukonéeni
pracovniho poméru.

VZTAHY S VEREJNYMI INSTITUCEMI

Spolecnost se zavazuje jednat jako zodpovedny subjekt ve vztahu k zakonodamym, vykonnym a
soudnim organdm statu, mistnim samospravam, regiondm a celé spole¢nosti a poskytovat jim
pravdivé informace.

Spole¢nost respektuje veskeré pravni normy a jedna pouze v souladu s platnou legislativou.
Vztahy spoleénosti s vefejnymi institucemi musi byt v souladu nejen s platnymi zakony, ale i
moralnimi hodnotami a musi se realizovat takovym zplsobem, aby se predesio jakémukoliv
nevhodnemu jednani.

VZTAH K ZIVOTNIMU PROSTREDI

Spole¢nost se v oblasti pée o Zivotni prostiedi chova zodpovédné a s respektem, védomé
dodrzuje koncepci trvale udrzitelného rozvoje v environmentalni oblasti a napomaha pfi ochrané
a tvorbé Zivotniho prostfedi Ceské republiky.

Dodrzuje vSechny platné pravni pfedpisy souvisejici s ochranou a tvorbou vSech slozek Zivotniho
prostredi.

Spole¢nost se zavazuje poskytovat vefejnosti Upiné, srozumitelné a pravdivé informace o své
¢innosti a o ochrané a tvorbé Zivotniho prostredi.

KONKURENCNI PROSTREDI

Spole€nost respektuje zakony, které reguluji konkurenéni vztahy. Ke konkurenci se chova
dlirazné, ale Cestné, v souladu s dobrymi mravy soutéZeni a v zajmu dobrého jména.

Spolecnost ma v Ucté majetek a dobré jméno konkurencnich firem a vnima je jako rovnocenné
subjekty.

Spolenost se nepokousi necestnymi a nelegalnimi  zplsoby (primyslovou $pionazi,
poZadovanim divérnych informaci od zakaznik(, ani zadnym dal§im nepoctivym zpiisobem)
ziskat informace o podnikani konkurent.

Spole¢nost neuplatiiuje Zadnou formu nekalé soutéze. Spolecnost a jeji zaméstnanci jednaji v
souladu se zasadami spravedlivych a otevienych pravidel soutéZe a v zajmu dobrého jména.

DARY A SPONZORING

Sponzoringem a poskytovanim vécnych darl spoleénost podporuje vyhradné vzdélavani, védu,
umeni, kulturu, spoleenska setkani, sport a ochranu Zivotniho prostfedi. VSechny dary musi byt
pfitom poskytované v souladu s platnym pravnim fadem. Dary se neposkytuji jednotliveiim, na
soukromeé ucely nebo osobam a organizacim, které by mohly poskodit dobré jméno spole¢nosti.
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Finanni nebo nefinanéni pfispévky politickym stranam nebo jednotlivym politikim mohou byt
realizované pouze v souladu s platnymi zakony a v souladu se véemi platnymi poZadavky na
vefejné odhalenti takovych prispévku.

Zamestnanci a osoby vystupujici za spole¢nost maji zakazano piijimat dary od kohokoliv, kdo ma
nebo se uchazi o obchodni vztah se spoleénosti - dary ve formé hotovosti, darkovych poukazek,
nebo jiné ekvivalenty hotovosti, akcii, cennych papirti nebo podobné obchodovatelné polozky.

VZTAHY S OBCHODNiMI PARTNERY

Jednani ve vztahu k zakaznikovi je diskrétni, zdvofilé, bez jakéhokoliv zvyhodnéni, pfedsudkl a
diskriminace. Spole¢nost se zavazuje pouzivat pouze legalni obchodni metody a informace
ziskané od zékaznika povazuje za divémé. Pfislib divérnosti se nevztahuje na piipadny pokus
zakaznika o ziskani vyhody zplsobem, ktery neni slucitelny s korektnimi obchodnimi vztahy.
Spole¢nost dba o to, aby jeji produkty a sluzby byly kvalitni a aby vyhovovaly platnym narodnim a
mezinarodnim normam.

Spole¢nost poskytuje vEasné, upIné, nezkreslené, pravdivé a srozumitelné informace o svych
produktech a sluzbach. Nedopousti se Sifeni nepravd, informace nezatajuje ani nezvelicuje, a to
ani v reklamé ani v jinych vefejnych vystoupenich.

Vztahy s dodavateli a véfiteli jsou zaloZené na vzajemné dlvére a Ucté. VSechny informace o
vztazich spole€nosti s jejimi dodavateli jsou povazovany za divémné. Spole¢nost nezneuziva
svoje postaveni na trhu a zavazuje se vytvaret stejné podminky pro vSechny své obchodni
partnery.

SpoleCnost se zavazuje, Ze bude vytvaret bezpe€né pracovni prostfedi pro své obchodni
partnery a jejich zaméstnance, ktefi se zdrzuji na pracovistich spoleénosti. Zarover od nich
vyzaduje dodrzovani viech bezpecnostnich predpisl, které jsou platné ve spoleénosti.
Spole¢nost se zavazuje dodrzovat dohodnuté smiuvni podminky. Pokud spolecnost viivem
mimofadnych okolnosti nemize spinit dohodnuté zavazky, vstupuje co nejrychleji do jednani s
obchodnim partnerem s cilem najit alternativni feSeni.

Spoleénost poskytuje svym véfitellm ddvéryhodné garance, pravdivé informace o své
ekonomicke situaci a zavazuje se k efektivnimu zhodnoceni vlioZzeného kapitalu.

v v

Zadné pengZité dary ani jiné provize.

ETIKA KOMUNIKACE, SIRENi A OCHRANY INFORMACI

Vedeni spoleénosti vytvari prostor na svobodné vyjadfeni vlastniho nazoru kazdého
zaméstnance bez rizika zastraSovani nebo sankci.

Vedeni spoleCnosti se zavazuje vysvétiovat svoje cile a zaméry, jakoZ i vyznam jednotlivych
Cinnosti a aktivit, podporovat aktivni komunikaci a aktivovat zaméstnance ke zdokonalovani jejich
pracovniho vykonu, jakoz i celkového vykonu spole¢nosti.

Spole¢nost podporuje kultivovanou komunikaci nejen mezi jednotlivymi zaméstnanci, ale také
mezi jednotlivymi organizaénimi slozkami spolenosti a v ramci celé skupiny. Od kazdého
zaméstnance a Useku se poZaduje zucastnit se této komunikace a poskytovat informace, které
jsou prospésné pro celou spolenost. Zamémé utajovani informaci, které by mohly pfispét ke
zkvalitnéni prace spole€nosti, se povazuje za morainé nepfipustné.

Vsichni zaméstnanci spoleénosti jsou povinni chranit informace, které patfi spole¢nosti nebo
ktere souvisi s jejimi podnikatelskymi aktivitami. Takové informace se povazuji za divémng,
mohou se pouzivat jen pro pracovni U¢ely a nikdy na osobni cile.
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OCHRANA DOBREHO JMENA A MAJETKU SPOLECNOSTI

Kazdy zaméstnanec spoleCnosti vystupuje nejen jako soukroma osoba, ale také jako
reprezentant spolecnosti. Proto i na vefejnosti ma dbat na dobré jméno spoleénosti a ochrarovat
jeji zajmy.

Kazdy zaméstnanec spoleCnosti je povinny ochrafovat dusevni i hmotny majetek spolecnosti.
Telefony, faxy, elektronicka posta, jakoz i vSechna pocitacova zafizeni, hardware i software se
pouzivaji zasadné jen pro pracovni Ucely. Dal$i specialni pracovni prostfedky a vybaveni se
pouzivaji podle stanovenych pravidel (napf. sluzebni vozidla, mobilni telefony).

SpoleCnost se zavazuje respektovat autorska prava a vyzaduje stejny postoj od svych
obchodnich partnerd ve vztahu k dokumentim a materialim spoleénosti. Ve spole¢nosti je
povolené pouzivat jen legélné zakoupeny software.

Zaméstnanec spolegnosti si nepfivlastriuje, nepdjcuje a ani nepfepljcuje majetek spolecnosti bez
povoleni zaméstnavatele. Nezakonné pfivlastnéni firemniho majetku nebo jeho pouziti k osobnim
(gelm nebo pro cizi potfebu bez vyslovného povoleni se povazuje za stejné zavazné jako piimé
odcizeni s disledky rozvazani pracovniho poméru.

Placena pracovni doba zaméstnance se také povazuje za majetek spoleCnosti, ktery je
nepfipustné pouZivat na soukromé Ucely bez fadného povoleni, resp. védomi zaméstnavatele.
Zaméstnanec spole€nosti nesmi vyvijet zadné podvodné a nekalé Cinnosti, véetné takovych,
ktere se vztahuji ke spoleénosti, jejim zakaznikim, dodavatelim, zhotovitelim, obchodnim
partnerlim neboj jinym osobam, se kterymi se spolecnost styka, nebo se kterymi obchoduje. Za
podvodnou a nekalou ¢innost se pro Ucely tohoto kodexu povazuje predevsim:

—  kradez, podvod nebo zpronevéra, nepravdiva nebo nadmérna fakturace, nepovolené
nebo neopravnéné nabidnuti &i piijeti penéz, zbozi nebo sluzeb, Zadost o proplaceni
vydajovych dokladi na jiné Castky nez ty, které se skuteéné vynaloZili pii praci
zaméstnance pro Ucely zabezpecCovani innosti spolecnost.

STYK S MEDII

Jedinou opravnénou osobou pro styk s médii je pfedseda spravni rady spole¢nosti.
Zaméstnanci nejsou opravnéni sdélovat médiim zadné informace. Poruseni tohoto zakazu miize
byt posuzovano za hrubé poruseni pracovni kazné.

VZHLED ZAMESTNANCE

Vzhled zaméstnanci spolenosti spoluvytvari reputaci a prestiz firmy jako takové. Oblegenti,
upravenost a elegance pfispiva k tomu, jak klient a obchodni partner, ale i kolega na pracovisti
vnima zaméstnance i spoleCnost jako takovou.

Od image zaméstnance spole¢nosti se otekava pfiméfena kvalita oblékani, styl, osobni hygiena
a adekvatni Cistota, vzbuzujici dlvéryhodnost. To vSechno dotvaii jeho kultivované a
profesionalni vystupovani.

Pracovni obleCeni, ochranné pracovni pom(icky a vybaveni musi byt uzivano tam, kde je to
pozadovano pfislusnymi pravnimi pfedpisy (BOZP, apod.).

KONTROLA DODRZOVANI ETICKEHO KODEXU

Vsichni zaméstnanci spoleénosti si musi byt védomi, Zze kazdé poruSeni etickych norem
uvedenych v tomto etickém kodexu bude povazovano za poruSeni pracovni discipliny ve smyslu
zakoniku prace.

Dodrzovéni z&sad uvedenych v tomto etickém kodexu mlize mit vliv na hodnoceni zaméstnance
a jeho profesni riist, zasadni poruSovéni téchto norem pak miize byt posuzovano jako poruseni

[ VP_10—E_1_'_|w_K_OD_EX ....................................

Vydani €. 2 ze dne: 31. 5. 2019 ]
(Zmeénal. Tzedne: 31.5. 2019




4.2

4.3

4.4

5.2

5.3

6.1

W VISTORIA

pracovni kazné se vsemi disledky z toho vyplyvajicimi v souladu s VP_05 - PRACOVNIM
RADEM SPOLECNOST!.

Zameéstnanci spolecnosti a ¢lenové organd spole€nosti jsou povinni v pfipadé zjisténi poruseni
etického kodexu tuto skute¢nost v navaznosti na VP — Kodex aktivni prevence protipravniho
jednani oznamit compliance manazerovi, a to emailem na adresu schranka@uvistoria.cz.
Spolecnost timto vyhlaSuje, Ze proti zaméstnanci ¢i Elenovi organu spolecnosti, ktery ohlasi
podezfeni z poruSovani tohoto etického kodexu, nebudou namifené Zadné sankce a nebude
zadnym zplGsobem znevyhodiiovan ani zvyhodiovan.

Vedeni spole¢nosti, uvédomujici si citlivost téchto problém(, zaruéuje absolutni diivérnost Gdaji
o identité osob podéavajicich oznameni o podezfeni z poruseni etického kodexu.

ZAVERECGNA USTANOVENI

Vedouci zaméstnanec odpovidé za prokazatelné seznameni podfizenych s obsahem tohoto
etického kodexu a poskytuje souinnost pfi podpisu prezencni listiny jemu podfizenych
zaméstnancli. PREZENCNI LISTINA uvedena v PRILOZE ¢. 2.

Compliance manaZer zajisti prokazatelné seznameni s timto dokumentem u novych nastupd-
novych zaméstnanc(.

Podepsané prezenéni listiny budou uloZeny ve spoleénosti u pracovnika povéfeného spravou
personalni agendy.

ZRUSOVACI USTANOVENI

Vydanim tohoto etického kodexu se nahrazuji veskeré spole¢nosti dfive vydané etické kodexy.

v s

P ILOHY
C.1 ProhlaSeni / Prezenéni listina

31 05, 201

VPrazedne ............... [/\l

VISTORIA CZ ass.
Ing. Ivan Némec,
statutarni feditel
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